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Suzi Matat Tarkiye Kagit Pazarini

Degerlendiriyor

1996 yilinda kurulan Korda Kagit, Merkezi Portekiz'de bulunan INAPA Investimentos,
ParticipacOes e Gestao sirketinin 2013’de %100 hissesini almasi ile Turkiye kagit
pazarindaki yerini saglamlastirmisti. Korda, kuruldugu gunden bu yana kagit
ticaretinin basarili ve durust tlccari olarak ilk siraya konulan girketlerden biri olarak
degerlendirilir. Bugun sirketin sahibi olan INAPA, 205 milyon Euro sermayeli,
Portekiz, Almanya, Fransa, ispanya, isvicre, Belgika, Lilkksemburg ve Angola’ da satis
organizasyonlari bulunan ve yaklasik 850 bin ton satisa sahip bir sirket. Korda Kagit
ayni zamanda kagit ticaretinde e-satisin dnderlerinden ve en basarili
kullanicilarindan biri olarak da biliniyor. Korda Kagit Genel Muduru Suzi Matat, kagit
pazarini gectigimiz yil ve 2018 beklentileri agisindan dergimize soyle degerlendirdi:

MATBAAS&TEKNIK: 2017’yi kagit tiilketimi, pazarin kagit talepleri ve sirketinizin
odaklandigi hizmet ya da Urunler agisindan degerlendirebilir misiniz?

Suzi Matat: Turkiye’de durumu degerlendirmek igin 6nce Dlinya’ya sonra Avrupa’ya
bakmakta fayda oldugunu dugstintyorum. Soyle ki 2017’de ¢esitli faktorlerin birbirini
tetiklemesiyle birlikte arzdaki kisith imkanlar Avrupa basta olmak Uzere tim dunyada
fiyatlarin artmasina neden oldu. Bu durumun en tetikleyici unsuru hammadde
tarafinda yasanan gelismeler oldu. Dogal afetler nedeniyle zaten 6nemli miktarda
azalan seluloz kapasitesinin Uzerine bir de Cin’in gevre kirliligi nedeniyle aldigi
onlemler sonucunda milyon tonluk kapasitelerin kapatiimasi eklendi. Bdylece Cin’in
seluloz bazl dretiminin artmasi, s6z konusu seltloz miktarinin buyuk 6lgude bu tlke
tarafindan tuketilmesine yol acti. Dolayisiyla arzda olugan daralma Avrupa’da ve
dinyada hammadde fiyatlarinin surekli olarak yukariya dogru tirmanmasina yol acti.
Hammaddedeki bu durum kisa sirede kagit fiyatlarina yansirken, talep artigi bazi
arun gruplarinda énemli sikigikliklara sebep oldu.

Kagit ve sellloz uUreticilerinin taviz vermeyen kararli ve istikrarli duruslari sayesinde
tam bir “satici pazari” tabirine uygun gecen 2017 yili sona erse de bazi beklentilerin
aksine ayni trendin, iginde bulundugumuz yilin en az ilk yarisinda da devam edecegi
ongorilmektedir. Bdylece uzun bir suredir karlilik konusunda ciddi sorunlar yasayan
kagit sektorl, yukselen pazarin katkisiyla biraz nefes alma firsati bulmus oluyor.



Ulkemizde ise tliccarlar ve basim-ambalaj sektori tedarik tarafinda kisitl miktarlarla
yetinmek zorunda kalirken yerli fabrikalar da dahil olmak tzere ithalata dayali olan
sektor bir yandan da kurdaki dalgalanmalarin etkisinde kald.

2017 yilinda, |. Hamur kagitlarin ithalatina uygulanan koruma karari da sektérde
tedirginlige sebep olmustu. Bu uygulamadan vazgecilmis olmasini 6zellikle
tticcarlarin omuzundan kalkan agir bir yik olmasi nedeniyle olumlu bir gelisme olarak
degerlendiriyoruz.

Korda her zaman oldugu gibi gecen sene de hizmet kalitesinden 6din vermeksizin
pazarin talep ettigi ana kategori Urunleri tedarik etmeye devam etti. Yukarida
belirttigimiz gelismeleri de gbz dnunde bulundurarak stratejimizi volumden ¢ok
verimlilik ve karlihk Gzerine kurduk. Ve bunda da olduk¢a basarili olduk.

Ayrica biliyorsunuz kagidin yani sira Marathon markasiyla kendi baski kaliplarimizi
da pazara daha 6nce sunmustuk. Markamizin pazar tarafindan kabul gérduguna ve
hedeflenen dogrultuda gittigimizi gérmek bizi ayrica sevindiriyor.

MATBAAS&TEKNIK: Ulkemiz basim endistrisinin kagit taleplerini
siniflandirabilir misiniz? Bunu fiyat, kalite, kagit cinsi agilarindan
degerlendirmenizi rica ederiz.

Suzi Matat: Ambalaj sektoruinun talep ettigi karton, oluklu mukavva ve diger kagit
urdnlerinin taleplerinde bir artis oldugunu gorebiliriz. Yazi tabi grubu ayni kalmakta
hatta belki de biraz azalmaktadir. Genel itibari ile k&gt talebinin fiyat esnekliginin
yuksek oldugunu séyleyebiliriz. Matbaalar genellikle disuk maliyetli, uzun vadeli
alimlar yapmak istemektedir. Bu da ister istemez kaliteden 6din anlamina geliyor.
Cunki kullandiginiz malzeme, kalitenin cok dnemli bileseni... Ureticiler de bu
durumun farkindalar. Turk pazari Avrupa ve Amerika ile karsilastirildiginda hala
doymamis bir pazar olarak degerlendirildiginden Ureticiler de fiyat rekabeti ile burada
yuksek tonajlara ulasilabilecegini dusunuyor.

MATBAAG&TEKNIK: Kagitta e-ticaret konusunda sirketinizin geldigi nokta,
Matbaacilarin satin alma bicimlerine iliskin yorumlarinizi alabilir miyiz?

Suzi Matat: Turkiye'de tiUm satiglarin %3,4’0 online ticaretten yapiliyor. Dinya’da bu
oran %10 duzeyinde. Kordashop’u faaliyete gegirdigimizde bu sektérin online
ticarete uygun olup olmadidi konusunda supheler vardi. Geldigimiz noktada bu
suphelerin dagildigint memnuniyetle gorayoruz. Matbaacilarin satin alma
aliskanliklarina gelince, fiyata odakli bir yaklagimlarinin oldugunu daha 6nce
belirtmistim. Bununla beraber, bir musteri temsilcisinin kendileri ile ilgilenmeleri,
onlarin sorularina ve sorunlarina ¢ézim aramalari hala matbaacilar igin vazgegilmez
gibi gorunuyor. Tabii ki bu simdiki durum. Dunya hizla degisiyor. Bir sonraki kusagin
satin alma aligkanliklarinin da farklilagacagini genclere bakarak kestirmek zor
olmasa gerek. Artik ayakkabisini da telefonunu da parfimunu de internetten alan bir
nesil ile karsi karsiyayiz. Gelecegin satin alma yoneticileri bu gencler olacak. Korda
yalnizca bugunu degil gelecegdi de dusunerek karar almalidir. Bu nedenle bu
degisime ayak uydurmaya devam edecegiz. Bu sene, satiglarimizin %4’duna e-
ticaret Uzerinden yapmayi hedefliyoruz ki bu oran Tlrkiye ortalamasinin tGzerindedir.
Uzun dénemli olarak bu hedefimiz Dunya ortalamasi olan %10’dur.



MATBAAG&TEKNIK: INAPA’dan bahsedebilir misiniz? Satin alma sonucu
sirketinize ve Ulkemiz kagit tedarikine katkilari neler olmustur?

Suzi Matat: Inapa bilindigi gibi merkezi Portekiz’'de olan, Portekiz, Fransa, Almanya,
ispanya, Belgika, Lilksemburg, Tirkiye ve Angola olmak (izere 8 lilkede faaliyet
gosteren, yillik 850 bin ton kagit satisi yapan, ambalaj sektorunde yatirimlari olan ve
bu yatirnmlarindan yillik yaklasik 70 milyon euro ciro Ureten, gorsel iletisim
konusunda yatirimlara devam eden toplam cirosu yaklagik 900 milyon Euro olan,
Avrupa’nin en blyuk kagit ticcarlarindan birisidir.

Satin alma sonrasinda Inapa’nin dnemli katkilari oldu. Dinya ile entegre olan bir yapi
getirdi. Ana tedarikgilerimizle direkt olarak galisabilme firsatimiz oldu. Klasik kagit
satis zihniyeti disina gikmamiz, yonetim ve is yapis tarzi konularinda yenilikler, farkh
bakis acilari sundu. Risk yénetimine ciddi katkilari oldu. Cesitlilik konusu Uzerinde
durarak farkli alanlara dogru yonlenmemizi sagladi. Kalip satisina baglamamiz bu
yonlendirmenin sonucu olarak ortaya ¢iktl. Bundan sonra da gesitlilik konusunda
¢alismalarimiz devam edecek.

MATBAAG&TEKNIK: 2018 beklentileriniz, matbaacilara yonelik mesajlariniz ve
pazarin tiketim yonelimine iligkin yorumlariniz nelerdir?

Suzi Matat: 2018'in ilk yarisinin 2017°den ¢ok farkli olacagini diisiinmiiyoruz. ikinci
yarisinda ise gelisen veya dedisen kosullara gore piyasa kendini ayarlama siirecine
girecektir. Kurdaki dalgalanmalar, politik ve bolgesel gelismeler piyasa igin dnemli
olacaktir.

Uriin tedariki konusunda yine sikintilar yasanabilir. Bu durum fiyatlar tizerinde baski
olusturabilir. Matbaacilarin ve yayincilarin tim bu kosullari dikkate alarak hareket
plani olusturmasi gerekir diye ddgiiniiyorum.

Ozellikle uzun dénemli ve yikli baglantilar konusunda sorunlar yasanabilir. Ancak bu
doénemler cogu zaman firsat da olabilir. Bu kosullarda kisitli imkanlari dikkate alip,
cabuk karar verip, olan miktarlari dogru bir sekilde degerlendirmek gerekiyor.
Musterilerimizi elimizden geldigince tedarik konusunda bilgilendiriyoruz. Bazen de
gerektiginde ¢cabuk karar verebilmeleri igin kendi ¢ikarlari dogrultusunda bilingli bir
sekilde sikigtiriyoruz.

Ancak bu yil yine her anlamda tedbirli ve temkinli olmak gerekiyor kanimca. Kontrollu
stok, dikkatli risk yonetimi, hizmet kalitesi, verimlilik ve tabii ki en dnemlisi musteri
memnuniyeti hepimiz i¢in odaklanmamiz gereken unsurlar.

Korda Ana Urun gruplarinda, guglu bir sekilde devam edecektir. Hizmet kalitesinden
de d6dun vermeyecektir. Bunun yaninda henuz var olmadigimiz aran gruplarinda da
bazi atihmlar yapmayi planliyoruz. 2018’in Ulkemiz, bélgemiz ve pazarimiz igin iyi bir
yil olmasini dilerim.



